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店舗もイベントも「安⼼」を！
警備のプロがサポート
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01� 警備会社選定の重要性
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店舗やイベント運営では、適切な警備体制を整えることが、顧客や参加者の安全確保と企業の信頼性向上に
不可⽋です。
しかし、必要なスキルや対応⼒を備えた警備会社を⾒極めるのは容易ではありません。選定を誤ると、混雑
やトラブル、不測の事態が発⽣し、最終的にはブランドイメージや事業の信⽤を損ねる可能性があります。

新規店舗のオープンやイベント開催時に、「どのような基準で警備会社を選べばよいのか？」と
悩んだことはありませんか？

主な検討事項

リスク管理

安全確保✓

✓

信頼性✓



実績や信頼度の⾼い警備
会社を選びたいものの、
具体的な判断基準や選び
⽅が分からず、どこを選
べばよいか迷ってしまう。

ベントでの⼤規模な⼈流
を整理し、安全に進⾏で
きる警備体制を確保する
か悩む⼀⽅、対応⼒のあ
る警備会社が分からない。
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店舗やイベントでの警備の悩み・課題

イベント開催時の秩序の維持新規店舗の安全確保への不安

オープン初⽇は来店が集中す
るため、混雑対策やトラブル
への備えが必要ですが、最適
な警備会社選びに悩むことが
あります。

信頼性のある警備会社選び

A B

お悩み課題の⼀例

オープン初⽇は⼈が集中
するため、混雑対策やト
ラブルへの備えが必要で
す。最適な警備会社選び
に悩むことがあります。



01� 警備会社選定の重要性

©�SPD�.All�Rights�Reserved. 4

警備員配置や混雑整理⽅法にまつわるトラブル

来場者が予想以上に増えることがあり、混雑整理や
警備員の配置が重要です。しかし、その状況に警備
会社が対応できるか不安を感じることもあります。

トラブルの⼀例
来場者が予想以上に増え、⼈の流れが整理できず転倒
や接触事故が発⽣し、誘導不⾜で混乱が広がる場合も
あります。

不適切な対応による⼆次トラブル

トラブル時スタッフが迅速かつ適切に対応できるか
は重要です。対応が遅れると安全に影響するので、
任せられる警備会社かどうかがポイントになります。

トラブルの⼀例
突発的なトラブルへの対応が遅れ、来場者が混乱し、
出⼝や避難経路の封鎖でイベントのイメージが低下す
ることもあります。

店舗やイベントでの警備の悩み・課題
警備検討漏れによって起きるリスク
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運営開始後に後悔しないためには警備会社選定にむけて⼤きく4つのポイントが重要と考えます。
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Point01
混雑整理と来場者の安⼼確保ができるか？

店舗オープンやイベントでは、多くの来場者の混雑
を整理し、安⼼して⾏動できる環境づくりが⽋かせ
ません。知識と経験を持つ警備員の配置は、事故や
トラブルを未然に防ぐための重要な要素です。

Point02
警備体制のカスタマイズができるか？

店舗やイベントの規模や特性に応じて必要な警備体
制は異なります。来場者の動線や施設の特徴に合わ
せて最適な警備プランを構築するには、状況に応じ
柔軟に対応できる警備会社が不可⽋です。

Point03
瞬時に対処できる警備体制を組めるか？

突発的な事態が発⽣した際、警備員が即座に対応で
きることは、安全確保と混乱防⽌に⽋かせません。
緊急対応⼒の⾼い警備会社なら、迅速な避難誘導や
現場の安全確保が可能です。

Point04
豊富な経験と確かな実績があるか？

⼤規模イベントや重要施設の警備には、経験に基づ
く実績と信頼が⽋かせません。成功事例の多い警備
会社なら、規模が⼤きいほど対応⼒と安全性が発揮
され、依頼者の安⼼につながります。
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イベント・施設警備の経験

警備が必要か迷われている段階でもお気軽にご相談ください。
会場規模や来場者数に応じて、最適な安全対策をご案内いたします。

SPD株式会社
スーパーやショッピングセンター、オフィスビルにイベントまで。安⼼安全を当たり前のものに
するために、⽇常⽣活のさまざまなシーンを⾒守っています。

• Jリーグ チーム優勝パレード
• 愛知万博
• ラグビーワールドカップ熊⾕

イベント警備・商業施設における警備の実績

Point
多くの来場が⾒込まれる店舗やイベントにおける混雑整理を⻑年
実施してきました。経験豊富な警備員が状況に応じた柔軟な対応
⼒を発揮し、トラブルや事故のリスクを未然に防ぎます。

1名から
短時間の
ご相談が
可能です！

• 埼⽟国体・障害者スポーツ⼤会
• サッカーW杯警備 埼⽟会場
• ⻑野冬季オリンピック 他多数
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⼤⼿企業も信頼する警備の実績

多様な企業様・施設での実績を基に、最適な警備運⽤をご提案します。
安全確保はもちろん⽇常業務が滞らない体制づくりにも⼒を⼊れています。

SPD株式会社
スーパーやショッピングセンター、オフィスビルにイベントまで。安⼼安全を当たり前のものに
するために、⽇常⽣活のさまざまなシーンを⾒守っています。

• ⼤⼿物流会社 物流ターミナル様
• 都市部 超⾼層マンション様
• ⼤⼿広告代理店の本社ビル様

• ⼤⼿通信事業会社の本社ビル様（共⽤部）
• ⼤⼿⾃動⾞メーカー⼯場・研究施設様
• ⼤⼿医療機器メーカー本社・⼯場様

イベント警備・商業施設における警備の実績

Point
国内の数多くの⼤⼿企業からの信頼を得ており、⻑期契約や継続
依頼も数多くいただいています。多様な業界からの依頼に応える
ことで、培ったスキルと信頼が備わっています。
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ご提案・取り組み

現場ごとの業務内容と動線を詳細に調査し、適正な⼈員配置が⾏えるよう警備計画
を再構築しました。
その結果、過剰配置となっていた時間帯の⾒直しや、⼿薄となりリスクが⾼まって
いた箇所への重点的な配置強化を実施しています。
さらに、改善点を明確化するための定期レビューを導⼊し、継続的に最適な運⽤を
維持できる体制を構築しました。

企業A様

ご相談の背景 • 現状の警備体制の⾒直しをしたい
• 今の体制が万全なのか、外部の⽬で⾒てほしい

課題
契約開始時から業務内容の⾒直しが⾏われていなかったため、
過剰配置となっている時間帯や、逆に⼿薄になっている箇所が
⾒受けられました。

成果
業務負荷の平準化が図られ、過不⾜のない効率的な⼈員配置を実現しました。
これにより、安全性を維持しつつコストの最適化につながり、現場担当者の負担軽
減にも寄与しています。
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ご相談・ご質問など、お気軽にお問合せください！

お電話でのお問い合わせ メールでのお問い合わせ

担当：塩野⾕（シオノヤ）・出井（イデイ）

048-834-0005
担当： 総務部

soumu@spd-security.com
受付時間：9:00〜18:00�⼟⽇祝を除く


